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Recht herroepen of retourneren

Als u uw bestelling wilt retourneren dan kan dit binnen 7 dagen na ontvangst, zonder opgaaf
van reden. Neem dan altijd vooraf contact met ons op via webshop@studco.nl met

vermelding van het factuurnummer.

Door ons geleverde artikelen kunnen alléén geretourneerd worden in de originele
ongeopende verpakking en in ongebruikte staat. Voeg altijd een kopie van de originele
factuur toe aan de retourzending.

U bent zelf verantwoordelijk voor de retourzending en de kosten daarvan zijn voor uw
rekening. In rekening gebrachte verzendkosten worden niet vergoed. Bij gratis verzonden
producten worden de verzendkosten in rekening gebracht en afgetrokken van het terug te
betalen orderbedrag.

Wij zullen het aankoopbedrag van de geretourneerde producten, eventueel verminderd met
de transportkosten, crediteren en het geld binnen 7 dagen na ontvangst terugstorten op uw
rekening.

Producten die u via deze webwinkel koopt welke niet zijn aangemerkt als "op voorraad"
worden speciaal voor u besteld of geproduceerd. Het herroepingsrecht is in dit geval dan ook
niet van toepassing. De verkoop is hiermee na uw bestelling definitief. Ook als de producten
nog niet geleverd zijn, bent u verplicht om de producten af te nemen en te betalen.
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